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TOURISMUS-PREMIERE IM OBERLAND

Reha-Klinik ausgezeichnet

Premiere in Heiligen-
schwendi: Das Berner Reha
Zentrum erhilt das Quali-
tats-Gutesiegel - als erste
Reha-Klinik der ganzen
Schweiz. Mit ihr sind 48
weitere Betriebe aus dem
Berner Oberland ausge-
zeichnet worden.

Das Berner Reha Zentrum in
Heiligenschwendi ist seit Don-
nerstagabend im Besitz des
Qualitats-Giitesiegels fiir den
Schweizer Tourismus. Als ers-
tes Rehabilitationszentrum
der Schweiz erhalt die Institu-
tion in Heiligenschwendi das
Q-Label auch in den Bereichen
Pflege, Therapie und Medizin.
Bisher hatten Rehabilitations-
zentren dieses Label lediglich
fiir den Hotellerie-Bereich er-
worben, wie der Schweizeri-
sche Tourismus-Verband in ei-
ner Mitteilung schreibt. «Die
Leiterin Pflegedienst, Flavia
Luthi-Ferrari, hat im Rahmen
eines Nachdiplomstudiums an

© Berner Oberlander, Bern

der Universitit Bern dieses
Thema aufgegriffen», erklart
Armin Strom, Direktor des Ber-
ner Reha Zentrums. «Sie hat ei-
ne Masterarbeit geschrieben
mit dem Titel «Qualititsoffen-
sive mit Fokus auf die Dienst-
leistung», sagt der Direktor
weiter. Im Rahmen dieses Pro-
jektes habe Professor Hansrue-
di Miuller, Direktor des For-
schungsinstitutes fir Freizeit

und Tourismus der Universitit
Bern, den Erwerb des Touris-
mus-Qualitdtslabels angeregt.
«Ich hoffe, dass unsere Patien-
ten relativ viel bemerken von
dieser Auszeichnung», so
Strom. «Wir haben neu auch
Hotelfachkrifte angestellt,
welche im Kontakt mit den Pa-
tienten den Gaisteservice erho-
hen sollen.»

Oberland: «Sehr aktiv»

Am Donnerstagabend erhielten
im Rahmen einer Veranstaltung
der Volkswirtschaftskammer
Berner Oberland in Zweiliitschi-
nen auch weitere Betriebe das
Q-Label. «Das Berner Oberland
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ist sehr aktiv», sagte Regula
Sanchez, Sachbearbeiterin Priif-
und Koordinationsstelle Quali-
tdts-Giitesiegel beim Schweizer
Tourismus-Verband. Bereits
wiirden 115 Betriebe das Giite-
siegel tragen, weitere 19 seien
daran, es zu erarbeiten. «Die
Mehrheit der Betriebe ist zwar
aus der Hotellerie, aber auch Be-
triebe aus anderen Branchen
wie zum Beispiel Carunterneh-
men, Schneesportschulen, Kli-
niken und Museen sind anwe-
send», sagte Sanchez weiter.
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Die ausgezeichneten Betriebe (je-
weils fur eine Periode von drei Jahren):
Stufe | (neu): Balmer’s Herberge (Matten
b. Interlaken), Berner Reha Zentrum AG
(Heiligenschwendi), Camping Vermeille
(Zweisimmen), Diemtigtal Tourismus

(Oey), Geltenhutte SAC (Krattigen), Ho-
tel Arc-en-ciel AG (Gstaad), Hotel

Carlton-Europe (Interlaken), Hotel Frei-
enhof (Thun), Hotel Restaurant Rustica
(Frutigen), KWO Kraftwerke Oberhasli
AG (Innertkirchen), Snowsports Saanen-
land Saanen-Schonried (Schonried), Ho-
tel Hasli-Zentrum SNB (Hasliberg-Was-
serwendi), Gasthof Baren (Zweisim-
men). Stufe | (Verlangerung um eine Pe-
riode): Best Western Hotel Beau-Site

(Adelboden), Fluck-Reisen AG (Brienz),
Hotel Eigerblick-Silberhorn AG (Grindel-
wald), Hotel Kreuz & Post (Grindelwald),
Hotel Waldhaus-Huldi AG (Adelboden),
Kur- und Erholungsheim Seeperle (Eini-
gen), Kurhaus Haltenegg (Heiligen-

schwendi), Kurhaus Mon Repos Reha
GmbH (Ringgenberg BG), Parkhotel
(Gunten), Reka Ferienhaus Schonegg
(Lenk im Simmental), Schweizer Ski- und
Snowboardschuie (Frutigen), Sporthote!
Wildstrubel AG (Lenk im Simmental),
Stockhornbahn AG (Erlenbach i. S.),
Zweisimmen Tourismus (Zweisimmen),
Beatenberg Tourismus (Beatenberg),
Brienz Rothorn Bahn AG (Brienz), Bruno
Kernen's Hotel Bahnhof (Schonried), Ho-
tet Chartreuse (Hunibach), Hotel Rot-
horn Kulm (Brienz), Ramada Hotel Regi-
na (Adelboden), Solbad Hotel Sigriswil
(Sigriswil), Frutigen Tourismus (Fruti-

gen). Stufe Il (neu): Hotel/Restaurant
Baren (Wengen), Hotel Kreuz (Lenk im
Simmental). Stufe I (Verlangerung):
Gwatt-Zentrum (Gwatt), Hotel Le Grand
Chalet (Gstaad), Parkhotel Bellevue &
Spa (Adelboden). Stufe IIl (neu): Experi-
ence SA (Gstaad), Hapimag Belvédeére
(Interlaken), Lenk-Simmental Tourismus
AG (Lenk). Stufe Il (Verlangerung): Casi-
no Kursaal Interlaken AG (Interlaken),
Hotel Bernerhof (Gstaad), Thunersee
Tourismus  (Thun), Victoria-jungfrau
Grand Hotel & Spa (Interlaken), Schwei-
zerisches  freilichtmuseum  Ballenberg
(Brienz).





